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Nuove modalita di accesso al Punto Prelievi:
ora e necessaria la prenotazione
ai Cup o Farmacup del territorio

Prenotazioni obbligatorie dal 17 febbraio presso i CUP e i FarmaCup.
I referti potranno essere stampati anche tramite Internet.

Citta di Castello, 31 gennaio 2014 - Dal 17 febbraio prossimo anche negli ospedali di
Citta di Castello e Umbertide I'accesso ai Punti Prelievo per effettuare le analisi
di laboratorio sara possibile previa prenotazione. I cittadini potranno prenotare
gli esami di laboratorio a partire dal 3 febbraio presso gli sportelli CUP della
USL e presso le farmacie private o comunali in cui e attivo il sistema Farma-
CUP, con pagamento (per i non esenti per patologia, eta o reddito) del relativo ticket.

La nuova procedura informatizzata (CUP-LYS), attiva in tutta la regione,
compresi gli altri distretti della USL Umbria 1, comporta numerosi vantaggi per i
cittadini: una semplificazione nella procedura di accettazione e nel
pagamento delle prestazioni, una maggior disponibilita di fasce orarie per
effettuare la prenotazione ed una riduzione delle code di attesa nei punti
prelievo. Al momento della prenotazione presso il Cup o FarmaCup il cittadino
potra scegliere la data ed il centro in cui eseguire il prelievo. L'orario
riportato nella prenotazione sara indicativo; al momento dell'accesso al punto
prelievo, il cittadino dovra comunque munirsi del numero “elimina-code” per
accedere in base all’ordine di arrivo.

Questo nuovo sistema di prenotazione ha anche un ulteriore vantaggio che e il
referto on line: cioé i cittadini avranno la possibilita di consultare e stampare la
risposta delle analisi o referto da un qualsiasi computer che abbia una connessione
Internet, senza il bisogno di doversi recare nuovamente presso gli sportelli della USL
(Ospedale o Centro di Salute) per ritirarla. Al cittadino infatti, al momento
dell’esecuzione prelievo, verra consegnato un foglio con i relativi codici (username e
password) con cui poter accedere direttamente dal proprio computer, alle risposte
della maggior parte degli esami (per il momento non sono disponibili le risposte della
sierologia e del gruppo sanguigno). Per coloro che non hanno la possibilita di
accedere a un computer e a un collegamento Internet resta comunque valida
la tradizionale prassi del ritiro del referto cartaceo.

“In questa fase iniziale - precisa il direttore generale della USL Umbria 1
Giuseppe Legato - ¢ richiesta la collaborazione di tutti: operatori sanitari, medici di
medicina generale, farmacisti e cittadini. Infatti, a fronte dell'avvio di un sistema
computerizzato e di nuove modalita operative (inserimento esami e pagamento
ticket), non & escluso che all'inizio possano verificarsi dei disguidi. In generale il
cambiamento di una procedura a cui i cittadini erano abituati da anni all’inizio puo
portare o pu0 dare la sensazione di qualche disagio. Ma si tratta di una fase
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passeggera e facilmente superabile, considerando anche che tutta la regione opera in
questo modo senza nessun problema particolare per cittadini, farmacisti ed operatori”.

Infatti, la procedura informatizzata che introduce I'obbligo di prenotazione e
regolarizzazione delle analisi di laboratorio al CUP o FarmaCup (sia per i cittadini che
pagano il ticket sia per quelli esenti) risponde ad una precisa indicazione del
Ministero delle Finanze; ¢ presente in tutta la regione e in Alto Tevere era gia
stata avviata presso i servizi distrettuali nei territori di San Giustino, Citerna,
Trestina, Pietralunga, Lisciano Niccone, Montone, Pierantonio.
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